İDARİ PERSONELİN MEMNUNİYET DÜZEYİ 
Güzel sanatlar fakültesinde çalışanların %66,7’si Iğdır Üniversitesinde çalışmaktan memnundur. Çalışanların %66,7’si ise geleceğe yönelik planları gerçekleştirmede yol gösterecek açık bir misyon ve vizyonun bulunmasından memnundur. İdari personelin %66,7’si kendini geliştirme/hizmet içi eğitim olanaklarının sunulmasından memnun olduğu görülmektedir. İdari personelin %66,7’si çalıştığı ortamın teknik şartlarını yeterli bulmaktadır.
AKADEMİK PERSONELİN MEMNUNİYET DÜZEYİ


Güzel Sanatlar Fakültesi akademik personelinin en fazla memnuniyetsizlik duyduğu alanların başında ödüllendirici ve teşvik edici mekanizmaların olmayışı gelmektedir. Çalışılan ortamın teknik şartlarının yeterli olmasından, çalışma odaları ile ortak kullanım alanlarının temizliğinden, birimde personeller arası iş birliği olmamasından memnuniyetsizlik duymaktadırlar. Çalışanlar %44 oranında birimde katılımcı yönetim düzeyinden memnuniyetsizlerdir. Üniversitenin genel memnuniyet düzeyi ise %50 oranındadır. Ayrıca Üniversitenin Güzel Sanatlar Fakültesi çalışanlarının beklentilerini %50 düzeyinde karşılayabildiği görülmektedir.
Tamamlanan veya Planlanan İyileştirici ve Düzeltici Faaliyetler  
Akademik Personellerin Memnuniyetsizlik Alanları 

Memnun Değilim	Çalıştığım ortamın teknik (bilgisayar, yazıcı, büro
malzemesi) şartlarının yeterli olmasından	Çalışma odaları ile ortak kullanım alanlarının
temizliğinden	Üniversitenin kültür ve sanat hizmetlerinden	Birimimizdeki idari kadro sayısının yeterli olmasından	İş ve görev tanımlarımın açık olmasından	Biriminin ulaşmak istediği amaçların tüm personel tarafından bilinme düzeyinden	Birimde personeller arasında iş birliğinin olmasından 	Bağlı olduğum ilk yöneticimin davranış ve yaklaşımlarıyla örnek olmasından	
Birimde işin yapılışına ilişkin düşüncelerimi rahat ve serbest bir şekilde ifade edebilmemden	Birimler arası bilgi alışverişi yaparken sorun yaşamamamdan	Üniversitemiz ile ilgili genel memnuniyet düzeyinizden 	Birimdeki personelin memnuniyetinin arttırılması için başarıyı ve performansı ödüllendirici mekanizmalar olmasından	Karar alma süreçlerinde çalışanların katılımı sağlanır olmasından 	Çalışanlar ile yöneticiler arasında etkili bir iletişim var olmasından	Üniversitemiz ile ilgili genel memnuniyet düzeyinizden 	Üniversitemizin beklentilerinizi karşılama düzeyinden	Çalışma hayatımı başka bir kurumda devam ettirmek isterim	50	50	25	0	33.333333333333329	33.333333333333329	50	37.5	33.333333333333329	25	49.999999999999993	55.55555555555555	44.444444444444443	12.5	0	50	0	Kararsızım	Çalıştığım ortamın teknik (bilgisayar, yazıcı, büro
malzemesi) şartlarının yeterli olmasından	Çalışma odaları ile ortak kullanım alanlarının
temizliğinden	Üniversitenin kültür ve sanat hizmetlerinden	Birimimizdeki idari kadro sayısının yeterli olmasından	İş ve görev tanımlarımın açık olmasından	Biriminin ulaşmak istediği amaçların tüm personel tarafından bilinme düzeyinden	Birimde personeller arasında iş birliğinin olmasından 	Bağlı olduğum ilk yöneticimin davranış ve yaklaşımlarıyla örnek olmasından	
Birimde işin yapılışına ilişkin düşüncelerimi rahat ve serbest bir şekilde ifade edebilmemden	Birimler arası bilgi alışverişi yaparken sorun yaşamamamdan	Üniversitemiz ile ilgili genel memnuniyet düzeyinizden 	Birimdeki personelin memnuniyetinin arttırılması için başarıyı ve performansı ödüllendirici mekanizmalar olmasından	Karar alma süreçlerinde çalışanların katılımı sağlanır olmasından 	Çalışanlar ile yöneticiler arasında etkili bir iletişim var olmasından	Üniversitemiz ile ilgili genel memnuniyet düzeyinizden 	Üniversitemizin beklentilerinizi karşılama düzeyinden	Çalışma hayatımı başka bir kurumda devam ettirmek isterim	12.5	30	25	42.857142857142854	33.333333333333329	16.666666666666664	37.5	25	0	25	0	22.222222222222221	22.222222222222221	25	0	0	100	Memnunum	Çalıştığım ortamın teknik (bilgisayar, yazıcı, büro
malzemesi) şartlarının yeterli olmasından	Çalışma odaları ile ortak kullanım alanlarının
temizliğinden	Üniversitenin kültür ve sanat hizmetlerinden	Birimimizdeki idari kadro sayısının yeterli olmasından	İş ve görev tanımlarımın açık olmasından	Biriminin ulaşmak istediği amaçların tüm personel tarafından bilinme düzeyinden	Birimde personeller arasında iş birliğinin olmasından 	Bağlı olduğum ilk yöneticimin davranış ve yaklaşımlarıyla örnek olmasından	
Birimde işin yapılışına ilişkin düşüncelerimi rahat ve serbest bir şekilde ifade edebilmemden	Birimler arası bilgi alışverişi yaparken sorun yaşamamamdan	Üniversitemiz ile ilgili genel memnuniyet düzeyinizden 	Birimdeki personelin memnuniyetinin arttırılması için başarıyı ve performansı ödüllendirici mekanizmalar olmasından	Karar alma süreçlerinde çalışanların katılımı sağlanır olmasından 	Çalışanlar ile yöneticiler arasında etkili bir iletişim var olmasından	Üniversitemiz ile ilgili genel memnuniyet düzeyinizden 	Üniversitemizin beklentilerinizi karşılama düzeyinden	Çalışma hayatımı başka bir kurumda devam ettirmek isterim	37.5	20	50	57.142857142857139	33.333333333333329	50	12.5	37.5	66.666666666666657	50	50	22.222222222222221	33.333333333333329	62.5	100	50	0	



